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Hotel Menecmenti, Miizaffor Agakarimov, 2016
Otel, Miizoffor Agakorimov, 2008

Kursun tasviri

Otel biznesi, qonagparverlik sonayesinin asas elementlari olan, yasayis, qida vo
icki, istirahat, aylance vo s. sahalari ohato edir. Bununla slaqadar, otel sahasi
ticiin pesokar kadrlarin hazirligi problemi giiniin vacib tolobidir.

Otel biznesindo menecmentlik konsepsiyasim sec¢ib miisyyan edondo,
yerlogdirma xidmaotlorini idars olunmasi xiisusiyyatlorini nozaers almaq lazimdir.
Bu fonn yiiksok intellektual saviyyasli, yeni otel menecmenti ii¢iin informasiya
bazasi {iglin zoruri molumatlarin tolanmasi, islonib hazirlanmasi va tatbiqi,
homginin otel texnologiyalari sahasi iizro yeni vo miiasir elmi-texniki
nailiyyatlor alde etmak bacarigina malik otel iginin miitoxassis hazirliginda
ovazolunmaz fondir.

Kursun magsodi

Hal-hazirda diinya iqtisadiyyatinda bas veran koklii deyisikliklor turizmin
kompleks problemlori, onun sosial-igtisadi mahiyyatini, inkisaf prosesindo
rolunu vo hamginin togkilinin bazar tipli modelinin spesifik xiisusiyyatlorini
yaradir. Turizmin kompleks va sistemli tosviri yanagsma metodologiyasi
baximindan bir sira amillarin, iqtisadi vo sosial mexanizmlarin orazi, cografi,
siyasi motivini formalagdirir, onun togkilati-igtisadi, sistemli vo ¢evik idaroetmo
obyekti kimi baxilmasina gatirib ¢ixarir.

Kursun asas magsadi mehmanxanalarin idarsedilms formasinin, idarsetmada
toskilati strukturun, menecerin rohbarlik iislublarindan istifads edilmasinin, otel
xidmatinds idarsetmo proseslorinin hallinds elektron iisullardan istifadonin
miisyyan edilmasidir. Miiasir geraitds turizmin inkisafi kadrlarin igtisadi bilik
soviyyalarindon ¢ox asilidir. Bu sahonin kadrlar1 gorarlarin gabul olunmasi vo
onlarin saomarali hayata kecirilmosinin rasional metodlarini se¢gmak imkanlarinm
yaradan bilik va bacariga malik olmalidirlar. Turizmin inkisafi li¢lin xarici
tocriibadon istifade an miihiim moasalalorden biridir. Olkads turizmin qeyri-neft
sektoru corgivasinda inkisaf etdirilmasi ti¢iin bu sahads beynolxalq tacriibonin
Oyronmo metodlarint derindan bilon miitoxassislorin hazirlanmasina ehtiyac
vardir.

Tadris naticalari

Otelds idars edilmoasinin metodoloji asaslarina

Planlagdirmanin prinsiplari v iisullarina

Otelde menecmentin giymatlondirmayino

Otelds personalin planlagdirilmasi vo idars edilmasina

Otelds kadralara tolobatin miiayyan edilmasine

Otelde menecmentin giymatlondirilmasina

otelds personalin qonaglarla iinsiyyatin timumi qaydalarini amol
edilmosing;

e Otelds xidmata nazarat edilmasins aid darin biliys malik olmaqla
bunlarim praktiki masalslarin hallinds tadbiqi bacarigina
yiyalenmalidirler.




Tadris metodu Miihazira X
Individual islor X
Keys analizlori X
Digor X
Qiymatlondirma Metod Tarix Faiz (%)
meyarlari Araliq imtaham 07.11.23 30
Dorsdo aktiv istirak 5
Davamiyyot 5
Layiha Semestr orzindo 10
Taqdimat 26.12.23 10
Final imtaham 40
Comi 100
Qaydalar Aktivlik: Osason dorsds sual-cavab vo miizakirolords istirak edon tolobolor
miisllim torafindon miivafiq sokilde geydiyyat aparilacaq vo sonda talobayo 5 bal
verilacakdir.
Davamiyyoat: 25% istirak hoddini asan tolobalorin final imtahaninda istirak
etmoya icazo verilmoyacokdir. Davamiyyot dedikds aktiv istirak nazords tutulur,
yani sual vermok, cavablandirmagq, fikir vo ray vermokls dorsin gedisatina téhfa
vermak, iimumi sinif miizakiresinin bir hissasi olmagq.
Taqdimat/Layiho: Toqdimat vo ya kicik bir layiho iizorindo islonilacok.
Toalobolors bir keys verilocak, qrup rohbari segilocok. Keysi dyrondiklori biliya
gora tohlil edocoklor. Tapsiriq toqdimat (presentation) osashidirsa, qrupun isi
yalniz etdiklori igo gore deyil, ham do komanda soklinds neco ugurlu olduglarina
goro qiymatlondirilocokdir. Layiho fordi olaraq giymotlondirilocokdir.
Talabalor asagidaki kriteriya iizra dayarlondirilacok:
Cadvalds toqdim olunan movzulart qavramast
Toqdim edilon hallar tizrs alds edilon biliklari taqdim etmo bacarigi
Movzulara miivafiq hallar tizro diizglin analiz aparma, dogru vo effektiv hall
yollar1 togdim etms.
Cadval
3
;a' Tarix Movzu Dors materiah
1 19.09.23 Menecmentda prognozlagdirma va planlagdirma Hotel Menecmenti, Miizoffer
Agakarimov, 2016. s.11-30
2 26.09.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Hotelin togkilat strukturu Agakorimov, 2016. 5.31-71
3 103.10.23 Otel, Miizoffor Agakorimov
Mehmanxanada gobul, yerlagdirma va xidmatin tagkili 2008. s.13-38
4 110.10.23 Yemoklor va igkilor sobasi Otel, Miizoffor Agakorimov
2008. 5.63-80
5 |17.10.23 Otel, Miizoffor Agakorimov
Otelin idars olunmasinda kompiiter sisteminin rolu 2008.
s.121-127
6 |24.10.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Personalin motivasiya sistemi Agakarimov, 2016. s.112-
119
7 31.10.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Menecmentda nazarat Agakarimov, 2016. s.119-
130
8 1 07.11.23 Araliq imtaham
9 |14.11.23 I o -
Menecmentdas iinsiyyat (kommunikasiya) Hotel Menecmenti, Miizoffor




Agakarimov, 2016. 5.86-101

10

24.11.23

Hotel biznesinds golirlorin idars olunmasi

Hotel Menecmenti, Miizoffor
Agakorimov, 2016. s.130-
159

11

28.11.23

Hotel standartlar:

Hotel Menecmenti, Miizoffor
Agakorimov, 2016. s.160-
170

12

05.12.23

Mini (ki¢ik) hotellor

Hotel Menecmenti, Miizoffor
Agakorimov, 2016. s.175-
189

13

12.12.23

Menecment konsepsiyasinin qisa inkisaf tarixi

Hotel Menecmenti, Miizoffor
Agakorimov, 2016. s.192-
216

14

19.12.23

Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilart vo menecerlari

Hotel Menecmenti, Miizoffor
Agakorimov, 2016. s.217-
267

15

26.12.23

Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilari vo
menecerlari, tagdimat

Hotel Menecmenti,
Mizoffor Agakarimov, 2016.
$.217-267

Final imtaham




